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前言 
尊敬的各位朋友： 

企业管理的核心其实就是对人的管理，提高人力资源管理水平，不仅是提高公司竞争力

的需要，也是公司基业长青的重要保证，更是公司充分开发自身潜能、适应时代潮流、承担

社会责任的重要措施。 

人才已经成为企业竞争优势和发展机遇的重心，而薪酬作为引进人才的入口，不仅可以

调动人才工作的积极性，激励员工做出支持企业战略实现的行为；而且可以增强企业自身的

竞争力，推动企业不断发展。人才竞争日益激烈，企业如何引进、保留合适的人才，成为企

业管理者关心的热门话题。 

随着经济形势和用工环境的变化，珠三角地区的企业经营管理面临着同样的人才挑战和

压力，特别是薪酬管理，对珠三角企业经营管理带来的挑战更加突出。  

鉴于薪酬管理已成为珠三角企业管理中的热点和难点问题，智通人才与中华薪酬网强强

联合，特地组织 1200家珠三角制造型业参与“2010年度珠三角制造业薪酬调查”。 

本着让企业和个人之间实现薪酬契合、共同发展的理念，我们希望《2010 珠三角制造

业薪酬调查报告》打开企业的人力资源薪酬管理视角，让您更清晰的了解珠三角制造业在薪

酬管理方面的现状和特点，全面了解珠三角地区人力资源薪酬管理的发展趋势，以及不同行

业、不同城市之间存在的薪酬差异，为所有人力资源管理者们提供一个人才竞争、调薪、控

制人力成本的参考依据。 

希望本报告可以帮助珠三角地区制造业搭建一个良好的人才引进、人才发展平台，不断

推动企业取得卓越成绩！ 

 

 

广东智通人才连锁股份有限公司 

中华薪酬网 

二〇一〇年十一月十日 
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数据处理方法 
 

在本报告中，对回收数据的处理是依照如下流程进行的。首先，我们对回收

样本数据进行确认和审核，其次我们应用社会科学统计软件对样本数据进行描述

统计、线性相关性、方差检验等统计分析，并用平均数、分位值、频数等反映数

据的集中趋势和分布情况。 

本报告中主要应用的统计概念如下： 

分位值：分位值代表该数值对应的在同一自变量对应的因变量集合中所处的

位置。如中位（或50 分位）代表该数值在某一自变量对应的因变量集合中处于

中间位置。本报告中主要应用到25 分位，50 分位（即中位），75 分位。 

25分位值：表示有25%的数据小于此数值，反映市场的较低端水平。 

50 分位值（中位值）：表示有50%的数据小于此数值，反映市场的中等水平。 

75 分位值：表示有75%的数据小于此数值，反映市场的较高端水平。 

平均值： 所有数据的平均值，反映市场的平均水平。
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职位等级 
本《报告》从高级、中级、初级三个维度对职位进行层级划分，每个级别分

出不同的层级，并规定了各层级说明书（详见表 1）。 

表 1  职位层级划分 

 层级 层级说明书 等级 职位族 

21 总裁/董事长/执行董事 

20 总经理Ⅱ级 决策

层 

包括设定公司远景的岗位，这些岗位通常会通过制定

公司战略，协调子公司、事业部等公司层面的群体间

关系，对公司整体经营目标的实现产生重要的影响，

如：执行董事、总经理等岗位。 
19 总经理Ⅰ级 

18 副总经理Ⅲ级 

17 副总经理Ⅱ级 

高级 

高级

管理

层 

主要包括制定战略的岗位，这些岗位通常通过制定重

点部门的目标，协调部门关系等方式，对公司中长期

目标的达成产生重要的影响，如：副总经理等岗位。 16 副总经理Ⅰ级 

15 部门经理Ⅲ级/总监Ⅲ级 

14 部门经理Ⅱ级/总监Ⅱ级 
经营

管理

层 

主要包括制定经营计划的岗位，这些岗位通常通过制

定制度，协调部门内部人员关系，带领团队完成项目

等方式，对公司和部门的短期目标产生影响，如：财

务经理、项目经理、销售经理等岗位。 
13 部门经理Ⅰ级/总监Ⅰ级 

12 专业经理Ⅲ级 

11 专业经理Ⅱ级 

中级 
高级

专业

人员

层 

主要包括督导日常工作的岗位，这些岗位通常通过业

务监督和帮助等手段，参与并带领团队开展日常的工

作，对完成部门当前的任务产生影响，如：高级工程

师、高级销售代表、高级财务分析师等岗位。 
10 专业经理Ⅰ级 

9 主管Ⅲ级 

8 主管Ⅱ级 

专业

人员

层 

主要包括独立完成工作的岗位，这些岗位通常运用自

身的专业知识和技能，完成具有一定困难的工作，如：

销售、工程师、会计等岗位。 7 主管Ⅰ级 

6 专员Ⅲ级 

5 专员Ⅱ级 

初级

专业

人员

层 

主要包括协助他人完成工作的岗位，这些岗位通常在

他人的带领下，运用自身的专业知识和技能，完成简

单的明确的任务，如：前台、出纳、司机等岗位。 4 专员Ⅰ级 

3 助理Ⅲ级 

2 助理Ⅱ级 

初级 

操作

人员

层 

主要包括完成体力工作的岗位，如：技术工人、保安、

保洁等岗位。 
1 助理Ⅰ级 

 
注：根据职位评估，相同企业内、即使相同岗位，不同专业的管理者职位价值并不相

同，一般情况下各专业岗位价值大，综合管理部门价值偏小，所以会出现总监与经理并列

现象。 
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职位说明书 
本《报告》将不同的层级划分为 21个职位族，用序号 1-21表明各职位族的

等级，同时规定了职位族说明书（详见表 2）。 

表 2  职位等级说明书 

等

级 
职位族 职位族说明书 

21 
总裁/董事长/执行

董事 

制定公司战略计划，推进战略发展，加强公司管理，达成公司战略目

标。 

20 总经理Ⅱ级 制定公司战略计划，推进公司重大运营计划，优化公司管理体系。 

19 总经理Ⅰ级 协助制定公司战略计划，协调部门关系，优化公司运营管理。 

18 副总经理Ⅲ级 
制定部门战略目标，卓越完成目标任务，对公司中长期目标有积极的

推动作用。 

17 副总经理Ⅱ级 
制定部门战略目标，推进目标任务实施，并对公司中长期目标达成产

生积极影响。 

16 副总经理Ⅰ级 制定部门战略目标，推进目标任务实施。 

15 
部门经理Ⅲ级/总监

Ⅲ级 
制定部门经营计划，协调内部关系，带领团队超额完成部门任务目标。 

14 
部门经理Ⅱ级/总监

Ⅱ级 
制定部门经营计划，协调内部关系，带领团队完成部门任务目标。 

13 
部门经理Ⅰ级/总监

Ⅰ级 
制定部门经营计划，协调内部关系，带领团队完成项目。 

12 专业经理Ⅲ级 能够独立制定团队工作计划，带领团队完成工作任务，且绩效卓越。 

11 专业经理Ⅱ级 能够带领团队高质量完成工作任务，对部门任务产生积极影响。 

10 专业经理Ⅰ级 工作独当一面，能够带领团队开展工作。 

9 主管Ⅲ级 
专业技能纯熟，能够独立且高质量完成工作任务，并且可以协助和指

导他人。 

8 主管Ⅱ级 专业技能熟练，能够独立且高质量完成工作。 

7 主管Ⅰ级 专业技能较强，能够独立完成工作。 

6 专员Ⅲ级 有专业技能，可以在他人指导下高质量完成工作。 

5 专员Ⅱ级 有专业技能，经验较少，可以在他人指导下完成任务。 

4 专员Ⅰ级 
有专业知识和技能，但经验不足，需要他人指导和帮助才能完成简单

任务。 

3 助理Ⅲ级 技术熟练。 

2 助理Ⅱ级 有技术能力，但不熟练。 

1 助理Ⅰ级 无技术含量，完全体力劳动。 
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名词解释及说明 
 

月度基本薪酬：平均每月员工获得的固定底薪。 

月度变动薪酬：平均每月员工获得的奖金收入。 

月度福利收入：平均每月员工获得的法定福利和自由福利合计。 

月度总薪酬：月度基本薪酬+月度变动薪酬+月度福利收入。 

年度基本薪酬：平均每年员工获得的固定底薪。 

年度变动薪酬：平均每年员工获得的奖金收入。 

年度福利收入：平均每年员工获得的法定福利和自由福利合计。 

年度总薪酬：年度基本薪酬+年度变动薪酬+年度福利收入。 

年度保底现金收入：年度基本薪酬+年度变动薪酬。 

法定福利：主要是国家规定的五险一金，养老、医疗、失业、伤病、住房、生育、带薪年假

等。 

自由福利：是企业根据自身收益状况为激励员工设计的福利：餐补、车补、出差补贴等。 

社保福利：《报告》中的社保福利是指企业支付总额，《报告》中的福利是现金，不包含实

物折算。 

加班费：本调研问卷设计了加班费，但根据各企业填写信息，数据量极少，可视为不包含加

班费，也就是理论包含，实际数据未包含。 
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第 1部分  2009年度宏观经济分析 
1.1 国家宏观经济分析 

2009年国内生产总值 340507亿元，比上年增长 9.1%。分产业看，第一产业
增加值 35226 亿元，增长 4.2%；第二产业增加值 157639 亿元，增长 9.9%；第
三产业增加值 147642亿元，增长 9.3%。第一产业增加值占国内生产总值的比重
为 10.3%，比上年下降 0.4 个百分点；第二产业增加值比重为 46.3%，下降 1.2
个百分点；第三产业增加值比重为 43.4%，上升 1.6个百分点。 

 

图1.1 2003年—2009年国内生产总值分布 

 

图1.2 2003年-2009年国内生产总值产业分布 
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1、2009年粮食产量53082万吨，比上年增加211万吨，增产0.4%。 

2、2009年年全部工业增加值134625亿元，比上年增长8.3%。规模以上工业

增加值增长11.0%，其中，纺织业增长8.5%；通用设备制造业增长11.0%；专用设

备制造业增长13.0%；交通运输设备制造业增长18.4%；通信设备、计算机及其他

电子设备制造业增长5.3%；电气机械及器材制造业增长12.0%。 

3、2009年社会消费品零售总额125343亿元，比上年增长15.5%。 

4、2009年货物进出口总额22072亿美元，比上年下降13.9%。其中，货物出

口12017亿美元，下降16.0%；货物进口10056亿美元，下降11.2%。进出口差额（出

口减进口）1961亿美元，比上年减少1020亿美元。 

1.2 珠三角地区经济分析 
 

……
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第 2部分  参与公司基本情况分析 
从 2010年 6月初到 2010年 8月底，本次《2010年度珠三角制造业薪酬调

查报告》历经三个月的样本数据在线采集、汇总、甄选、整合、统计，参与调研

企业达 1200家，其中，有效问卷 1136份，包含珠三角地区 8大行业。 

该部分通过样本企业城市分布、企业性质、行业分布、员工规模及样本企业

营业规模五个维度，向大家清晰地展示样本数据情况，以便参考使用时进行自我

对比，让该报告为更多企业人力资源管理工作者们了解宏观薪酬状况，提供更具

价值的指导和参考意义，通过该部分的分析让您了解样本企业的基本状况。 

2.1 参与企业地区分布 

 

图 2.1 样本企业城市数量分布 

 

图 2.2 样本企业城市分布比例 
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2.2 参与企业性质分布 

 

图 2.3 样本企业性质数量分布 

 

图 2.4 样本企业性质分布比例 

2.3 参与企业行业分布 

 

图 2.5 样本企业行业分布比例 
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2.4 参与企业员工规模 

 

图 2.7 样本企业员工规模分布比例 

2.5 参与企业营业规模 
 

 

图 2.9 样本企业年营业额分布 
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第 3部分  市场各行业薪酬分析 

 

图 3.1  IT制造行业月度基本薪酬分布 

 

图 3.2  IT制造行业月度变动薪酬分布 

 

图 3.3  IT制造行业月度福利收入分布 
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图 3.4  IT制造行业月度总薪酬分布 
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第 4部分  补助、津贴、福利状况 
补助津贴状况 

 
   电器制造行业独资企业补助、津贴状况 

 
  电器制造行业合资企业补助、津贴状况 

 
  电器制造行业民营企业补助、津贴状况 
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 福利状况 

 
   电器制造行业独资企业福利状况 

 
   电器制造行业合资企业福利状况 

 
 电器制造行业民营企业福利状况 
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第 5部分  关键岗位薪酬状况 
  电子制造行业产品质量监管工程师薪酬状况 

2010年珠三角电子制造行业（微电子）薪酬调查报告 
职位名称 产品质量监管工程师 职位报告日期 2010年 
职位等级 6 
单位：元（人民币） 25分位值 中位值 75分位值 90分位值 平均值 

月度基本薪酬 --- --- --- --- --- 
年发薪月数 12 12 12 12 12 
年度基本薪酬 22800 30000 36000 41760 29453.04 
月度福利收入 --- --- --- --- --- 
年度福利收入 --- --- --- --- --- 
年度保底现金收入 --- --- --- --- --- 
月度变动薪酬 0 50 290 1160 355.23 
年度变动薪酬 0 600 3480 13920 4262.76 
月度总薪酬 --- --- --- --- --- 
年度总薪酬 --- --- --- --- --- 

 

…… 
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第 6部分  主要结论和建议 

 

珠三角地区一直被称为“世界工厂”，曾是中国亿万农民工向往的热土，在

经历 30年的快速发展后，珠三角劳动密集型经济发展模式的弊端凸现，沸沸扬
扬的企业各位危机事件折射出企业对发展与分配模式的思考。 
受国际金融危机影响，引发的大面积“民工荒”，对珠三角地区制造企业影

响更大。目前，企业不仅要面对原材料、土地能源的紧缺和涨价的生产成本上升

的压力，根据《劳动合同法》的规定，及 2008年和 2010年广东省提高企业职
工最低工资标准的要求，导致用工成本上升；珠三角地区各类制造企业面临日益

复杂的竞争环境。 
如何抓住产业结构调整机遇，转“危”为“机”，建立核心的竞争优势，是

目前各企业急需解决的问题，针对制造产业具有知识密集、技术密集和人才密集

的特点，人力资源建设将是企业下一步发展关键环节。企业可以从以下几点进行

不同程度借鉴： 
一、建立适应企业变革人力资源管理体系 
…… 
二、转变对人力资源管理的认识 
…… 
三、建立合理的分配机制 
…… 

四、有策略的应对薪酬上涨 
…… 

咨询方式： 

如您需要了解《2010珠三角制造业薪酬调查报告》的完整内容，请咨询

智通人才连锁全国各机构所在地的招聘顾问。 

全国服务热线：95105333 

广东智通人才连锁股份有限公司 
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